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Приложение № 1

ПЕРЕЧЕНЬ
документов, предоставляемых слушателям по программе


Текущий контроль успеваемости и промежуточная аттестация обучающихся

1. Положение о формах, периодичности и порядке проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся по дополнительным предпрофессиональным программам в области искусств.
2. Приказ об организации промежуточной аттестации в учебном году.
3. Приказы учреждения об итогах текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся в учебном периоде.
4. Презентация по модулю.

Работа с обращениями граждан

5. Образцы ответов на обращения граждан.
6. Судебная практика.

Общий объем разработанных документов – более 70 страниц формата А4.


ПЛАН СЕМИНАРА

	Дата проведения:
25 марта 2026 г. (СР)

Время проведения:
9:00-15:00 по московскому времени
	Место проведения:
Сервис для проведения вебинаров Контур Толк

	9:00-9:05
	Организационные вопросы

	9:05-10:20
	Текущий контроль успеваемости и промежуточная аттестация обучающихся 
Промежуточная аттестация – отдельный элемент оценивания учебных достижений обучающихся, не связанный с текущим контролем успеваемости. Требования к промежуточной аттестации, предъявляемые ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» и федеральными государственными требованиями. Почему ПА не может быть результатом среднего арифметического различных отметок по итогам учебного периода.
Количество промежуточных аттестаций по учебному предмету в течение учебного года. Формы и виды промежуточной аттестации в соответствии с ФГТ. Отметка ПА и ее влияние на четвертные отметки и годовую отметку. Проведение ПА в форме экзаменов в отдельных классах.
Регламентация в локальном нормативном акте порядка проведения ПА. Сроки проведения ПА в переводных и выпускных классах: требования ФГТ и реальная практика. Опоздания, списывания и др. нарушения. Неявки на ПА. Правовые последствия не аттестации. Особенности и сроки ликвидации академической задолженности. Дальнейший образовательный маршрут обучающегося в случае не ликвидации академической задолженности. ПА как допуск к итоговой аттестации.
Промежуточная аттестация и текущий контроль успеваемости – компетенция ДШИ. Учет требований вышестоящих органов к системе оценивания обучающихся в ДШИ.
Варианты расчета годовых отметок. Годовая отметка – давность традиций в ДШИ. Корреляция среднечетвертной отметки и отметки, полученной на ПА. Использование метода среднего арифметического и метода средневзвешенной отметки.
Итоговые отметки, выставляемые в «верхнюю часть» свидетельства об обучении.
Особенности промежуточной аттестации в разрезе видов искусств: музыкального искусства, изобразительного искусства, хореографического искусства, театрального искусства.
Проф. Афанасьев Константин Владимирович

	10:20-10:35
	Перерыв

	10:35-11:50
	Текущий контроль успеваемости и промежуточная аттестация обучающихся: продолжение
Текущий контроль успеваемости. Система оценивания и дидактические критерии выставления отметок. Формы текущего контроля успеваемости. Могут ли формы текущего контроля успеваемости совпадать с формами промежуточной аттестации. «Накопляемость» отметок, меры по ее повышению. Обязательность выполнения (сдачи) всех контрольных работ, технических зачетов, академических концертов (т.н. «срезовых» работ).
Пропуски обучающимися учебных занятий. Уважительные причины пропуска.
Исправление отметок, пересдача.
Схемы и порядок выставления отметок по итогам учебных четвертей. Использование среднего арифметического и правил математического округления. Пятибалльная шкала и десятибалльная дифференцированная система оценивания. Случаи использования недифференцированной системы «зачтено» / «не зачтено».
Сложные ситуации при выставлении отметок. Последствия не аттестации за учебную четверть (не выставление четвертной отметки). Сроки пересдачи.
Приказы учреждения об итогах учебного периода.
Меры по повышению объективности оценивания обучающихся.
Вопросы текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся по дополнительным общеразвивающим программам.
Проф. Афанасьев Константин Владимирович

	11:50-12:05
	Перерыв

	12:05-13:20
	Работа с обращениями и жалобами граждан: порядок рассмотрения, структура и содержание ответов, образцы ответов по типовым ситуациям обращений и жалоб
Поступление обращения. Учет социального статуса автора обращения. Соблюдение законодательства о персональных данных при рассмотрении обращения.
Адресат обращения (ДШИ, учредитель, прокуратура, орган по контролю надзору в сфере образования и др.). Стратегия ответа в зависимости от адресата. Анонимное обращение.
Устные обращения родителей (законных представителей). Журнал приема родителей.
Исполнимость обращения. Формальные признаки обращения. Наличие в обращении сведений, порочащих честь и достоинство.
Необходимость проведения проверки по обращению.
Подготовка ответа на обращение. Обязательность ответа. Типовые формулировки ответов на обращение.
Взаимодействие учредителя и ДШИ при подготовке ответа.
Практика реализации Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». Органы и организации, на которые распространяется 59-ФЗ. Заявления, жалобы и иные виды обращений.
Ответы на повторные обращения. Ответы на коммерческие предложения. Судебная практика по вопросам рассмотрения обращений граждан.
Ответственность за нарушение сроков рассмотрения обращений граждан, а также за подготовку ответа не по существу.
Проф. Зайченко Олег Михайлович

	13:20-13:35
	Перерыв

	13:35-14:50
	Работа с обращениями и жалобами граждан: порядок рассмотрения, структура и содержание ответов, образцы ответов по типовым ситуациям обращений и жалоб
Примеры ответов на обращения по различным вопросам деятельности детской школы искусств (на основе практического опыта специалистов ООО «Гуманитарные проекты – XXI век»). Требование замены преподавателя. Нарушение преподавателем норм профессиональной этики. Дисциплина в классе. Недопустимые требования к ученику. Крики и повышенный тон в отношении ученика. Неприемлемые педагогические приемы и методы, допущенные преподавателем в отношении обучающегося. Низкая температура в помещении. Недопуск к итоговой аттестации. Требование изменения в расписании учебных занятий. Требование взять преподавателя на работу. Несогласие с результатами индивидуального отбора. Требование перевести с платного на бесплатное обучение. Занижение отметки на промежуточной аттестации. И мн. мн. др.
Проф. Зайченко Олег Михайлович

	14:50-15:00
	Ответы на вопросы, консультации



