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Приложение № 1

ПЕРЕЧЕНЬ
документов, предоставляемых слушателям по программе

Платные услуги учреждения культуры

1. Порядок оказания платных услуг в учреждении культуры.
2. Основания и порядок снижения стоимости платных услуг.
3. Форма договора об оказании платных услуг (между учреждением культуры и заказчиком).
4. Форма калькуляции стоимости услуг.
5. Форма требования о погашении задолженности по договору об оказании платных услуг.
6. Судебная практика по вопросу оказания учреждением культуры платных услуг.
7. Презентация по модулю.

Участие в программе «Пушкинская карта»

8. Примерный перечень мероприятий для программы «Пушкинская карта».
9. Форма гражданско-правового договора между учреждением культуры и физическим лицом (преподавателем, артистом, обучающимся и т.д.) на оказание услуг по подготовке и проведению мероприятий в рамках программы «Пушкинская карта».
10. Образец письма в органы управления образованием, руководителям общеобразовательных организаций и организаций профессионального образования о проведении для обучающихся данных организаций мероприятий по программе «Пушкинская карта», направленных на духовно-нравственное развитие, а также на формирование гармонично развитой, социально ответственной и патриотичной личности.
11. Циклограмма работы по программе «Пушкинская карта».
12. Образец должностных обязанностей работника, ответственного за организацию мероприятий по программе «Пушкинская карта».
13. Образец плана мероприятий по программе «Пушкинская карта» на 2026-2027 гг.
14. Презентация по модулю.

Оформление пожертвований учреждению культуры

15. Образец письма с просьбой о пожертвовании.
16. Порядок приема пожертвований.
17. Договор пожертвования денежных средств.
18. Договор пожертвования имущества.
19. Форма отчета о расходовании денежных средств.
20. Федеральные документы и судебная практика по теме модуля

Общий объем разработанных документов – более 170 страниц формата А4.

ПЛАН СЕМИНАРА

	Дата проведения:
19 июня 2026 г. (ПТ)

Время проведения:
9:00-15:00 по московскому времени
	Место проведения:
Сервис для проведения вебинаров Контур Толк

	9:00-9:05
	Организационные вопросы

	9:05-10:20
	Платные услуги учреждения культуры. Билетное хозяйство (часть первая)
Что подпадает под понятие «платные услуги». Возможные виды платных услуг для учреждения культуры каждого типа (культурно-досуговых учреждений, музеев, библиотек, театрально-концертных организаций). Разовые услуги. Оформление документов, регламентирующих платные услуги. Вопрос об отражении в уставе платных услуг, а также об открытии новых видов услуг.
Подготовка формы договора об оказании платных услуг. Законность утверждения формы договора на уровне учреждения, рекомендации по упрощению процедуры заключения договора. Перерасчет стоимости услуг. Пропуск занимающимися занятий по неуважительным причинам.
Требования закона о защите прав потребителей. Отказ от услуги. Ситуации расторжения договоре в процессе оказания услуг, до начала оказания услуг.
Порядок оплаты услуг. Законность взимания предоплаты, т.е. оплаты до начала оказания услуг. Законность запрета оказания новой услуги в случае неоплаты за предыдущие услуги.
Проф. Афанасьев Константин Владимирович

	10:20-10:35
	Перерыв

	10:35-11:50
	Платные услуги учреждения культуры. Билетное хозяйство (часть вторая)
Установление стоимости платных услуг – все случаи регулирования цен. Принципы формирования стоимости услуг: учет рентабельности, средней заработной платы работников.
Калькуляция стоимости услуг: постоянные и переменные расходы. Соблюдение требований учредителя по формированию стоимости услуг. Практика установления цен в субъектах РФ.
Снижение стоимости услуг для отдельных категорий граждан.
Регулирование вопросов оплаты труда работников, связанных с оказанием платных услуг. Вознаграждение. Повременная оплата, сдельная оплата. Порядок оплаты. Плюсы и минусы заключения отдельного трудового договора по совместительству и гражданско-правового договора.
Билетное хозяйство. Требования к тиражированию и продаже билетов. Возврат билетов. Распространение билетов. Взаимодействие с билетными операторами.
Оплата услуг за счет пушкинской карты.
Оформление пожертвований учреждению культуры
Законность обращения учреждения культуры к потребителям услуг с просьбой о пожертвовании. Пожертвования на улучшение условий и материально-технической базы учреждения, приобретение литературы, участие в творческих конкурсах и др. цели.
Договор пожертвования: обязательность / не обязательность заключения договора. Необходимые нормы и положения в договоре пожертвования.
Вопрос о регулярных (ежемесячных) пожертвованиях фиксированных сумм.
Ящики для сбора благотворительных пожертвований.
Процедура приема денежных средств и имущества от жертвователей. Порядок расходования средств, полученных от пожертвований. Налогообложение.
Расходование остатков денежных средств от пожертвований. Решения судов по данному вопросу.
Проф. Афанасьев Константин Владимирович

	11:50-12:05
	Перерыв

	12:05-13:20
	Участие учреждения культуры в программе «Пушкинская карта»
Анализ практики участия учреждений культуры в программе «Пушкинская карта». Положительный опыт и ошибки.
Перечень возможных творческих мероприятий для реализации в рамках программы «Пушкинская карта». 
Взаимодействие учреждения культуры с общеобразовательными организациями, организациями среднего профессионального и высшего образования по обеспечению участия обучающихся данных организаций в мероприятиях, проводимых по программе «Пушкинская карта».
Мероприятия учреждений культуры для обучающихся общеобразовательных организаций и организаций среднего профессионального и высшего образования по программе «Пушкинская карта», связанные с реализацией рабочих программ общеобразовательных учебных предметов: спектакли по школьной программе и лекции (семинары) по истории искусств.
Мероприятия учреждений культуры для обучающихся общеобразовательных организаций и организаций среднего профессионального и высшего образования по программе «Пушкинская карта», связанные с реализацией федеральной программы воспитания: концерты, выставки, спектакли и другие творческие мероприятия, направленные на духовно-нравственное развитие, а также на формирование гармонично развитой, социально ответственной и патриотичной личности.
Мероприятия учреждений культуры для обучающихся общеобразовательных организаций и организаций среднего профессионального и высшего образования по программе «Пушкинская карта», связанные с юбилейными и памятными датами в 2027 году.
Оплата труда работников учреждения культуры и привлеченных лиц за участие в мероприятиях по программе «Пушкинская карта».
Проф. Зайченко Олег Михайлович

	13:20-13:35
	Перерыв

	13:35-14:50
	Отдельные вопросы реализации участия учреждения культуры в программе «Пушкинская карта»
Проведение мероприятий по программе «Пушкинская карта» на площадках общеобразовательных организаций, организаций среднего профессионального и высшего образования.
Примерная циклограмма работы по участию учреждения культуры в программе «Пушкинская карта».
Рекомендации по увеличению объем продаж по программе «Пушкинская карта».
Предупреждение возможных нарушений при реализации программы «Пушкинская карта». Обзор судебной практики.
Примерный перечень мероприятий, не соответствующих программе «ПК».
Проф. Зайченко Олег Михайлович

	14:50-15:00
	Ответы на вопросы, консультации



